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ste cierre de afio fiscal me lleva
inevitablemente a mirar atras y
valorar como ha evolucionado
nuestra actividad junto al canal.
Ha sido un afio de mucho movi-
miento, de cambios en lademanda y de
proyectos en los que la tecnologia ya no se
concibe como un elemento aislado, sino
como una herramienta integrada en el dia
adia de cada empresa. Y en ese escenario,
nuestro papel -y el de nuestros partners—
ha sido mas relevante que nunca.
Elmercado avanza rapido y exige que
nos adaptemos con agilidad. Este afio
he visto como muchos de nuestros dis-
tribuidores han dado un paso adelante,
incorporando nuevas lineas de negocio,
especializandose méas en servicios
y ampliando su capacidad de
acompanar alos clientes
en entornos cada vez mas
hibridos. Ese esfuerzo es
clave para que el modelo
de Kyocera siga crecien-

Uno delos hitos mas
importantes del ejercicio
ha sido el lanzamiento de

“Encaro el
nuevo ano fiscal
con optimismo. Veo
do. un canal preparado,

activo y con ganas
de crecer”

CLOUD-READY, SOLUCIONES QUE SIMPLIFICAN LA GESTION DOCUMENTAL Y Ui
ENFOQUE RENOVADO EN EL VALOR QUE APORTAMOS AL CANAL, REFORZANDO AS

NUESTRA ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO PARA EL NUEVO ANO FISCAL"
23771V THTIS) OFFICE PRINTING SALES DIRECTOR DE KYOCERA

UN ANO DE
RESILIENCIA Y
DUREZ TECNOLOGICA

nuestra serie A3 cloud-ready, TASKalfa
MZ7001ci/MZ7001i y la renovacion de los
modelos MZ2501ci y MZ4001ci, disposi-
tivos A3 de color con grandisima acepta-
cién en el mercado nacional. Estos dispo-
sitivos han sido disefiados para responder
justo alo que hoy piden las organizacio-
nes: conectividad avanzada, integracién
con entornos cloud y una experiencia de
usuario mas fluida. Estas nuevas gamas
10 son solo un avance tecnoldgico; repre-
sentan nuevas oportunidades de negocio
para el canal, especialmente en clientes
que buscan renovar su parque con solu-
ciones orientadas a la productividad y la
seguridad.
En paralelo, hemos ampliado nuestra
oferta con Smart Office Cloud,
un conjunto de soluciones
que simplificala gestion
documental, facilita
la automatizacién
de tareas y permite
conectar la oficina
fisica conla digital
deuna formamas
natural. Lo he com-
probado en reunio-

nes con muchos partners: cada vez mas
clientes piden soluciones que les ahorren
tiempo, reduzcan procesos manuales y
les permitan trabajar de forma mas segu-
ra desde cualquier lugar. Esta plataforma
hallegado precisamente para cubrir esa
necesidad.

Por supuesto, el hardware sigue sien-
do un pilar fundamental, pero cada vez
cobra mas importancia la forma en que
lo acompafiamos. Y aqui el téner origi-
nal juega un papel determinante. No es
un detalle menor: el uso de consumibles
originales garantiza calidad, estabilidad,
reduce incidencias y alarga la vida del
equipo, algo que nuestros partners cono-
cen bien. Ademas, es clave para asegurar
latrazabilidad, el rendimiento yla fiabili-
dad que el cliente final espera de las solu-
ciones Kyocera.

El mercado confirma esta evolucién.
Segln el anlisis de tendencias del sec-
tor para 2026 elaborado por Quocirca,
lamadurez de la inteligencia artificial
sera uno de los principales impulsores
de la digitalizacién, con equipos capaces
de integrarse en workflows inteligentes,
aplicar mantenimiento predictivo y pro-
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cesar documentacién de forma automa-
tizada mediante soluciones avanzadas.
Estas tendencias encajan de lleno con la
direccién que estamos tomando y con
latecnologia que ya estamos llevando al
mercado.

También ha sido un afio de trabajo
interno entre nuestras unidades de Offi-
ce Printing, Production Printing y Busi-
ness Solutions. Esa coordinacion nos ha
permitido ayudar al canal a abrir puer-
tas en clientes donde antes solo se nos
vela como un proveedor de impresion, y
hoy nos consideran un socio tecnolégico
capaz de ofrecer soluciones de valor mas
amplio.

Encaro el nuevo afo fiscal con optimis-
mo. No porque el mercado vaya a ser mas
sencillo, sino porque veo un canal prepa-
rado, activoy con ganas de crecer. Nues-
tro compromiso sigue siendo el mismo:
ofrecer tecnologia fiable, un porfolio mas
completoy soluciones que realmente faci-
liten el trabajo del dia a dia. Y, sobre todo,
seguir cerca del partner, escuchandoloy
acompanandolo para que pueda aprove-
chartodas las oportunidades que llegan
con esta etapa de transformacién. //

CHANNELPARTNER.ES RANKING 2026 >




Medio Reproprés

Titulo Gestion documental

Portavoz José Aznar



special gestion documental

JOSE AZNAR,

Business Solutions Sales Manager Kyocera Document

Solutions Espafia

“EL FUTURO DE LA GESTION
DOCUMENTAL ESTARA MARCADO POR
UNA EVOLUCION HACIA ENTORNOS
MUCHO MAS INTELIGENTES,
AUTOMATIZADOS Y ORIENTADOS

£Cusl es su vision estratégica para soportar
Ia gestion documental en entomos empre-
sariales?

Nuesira vekin estratégica parte de entender
que b gestidn documental debe ser un sl
mento wansversal dentro de b onganzaaon,
o un repasitoo aistdo. 13 eTpmsaE ope:
ran hoy en entomas hibridos, con un volamen
edente de Informackn ¥ con fa necesdad
de garanizar sequridad, warsbilidad y agi
dlard an todos los procescs. Por o, en Kyorn:
ra

moor de ransiommackon operativa que perm
e automatlzar procesos, mejorar b gobaman:
7addl datoy asequrar que ka Informackn fluya
dia manera controlada entre personas, depar
tamenios y sislemas.

Flobjotvo s syudar a s argantzadonas adk:
poner de procesos s efidantes, conectadas
¥ resilientes, capaces de adaplarse a cambios
n &l mocdsio de rabajo o enla @rga de ac
tnichd sin pardar estabiidad ni control, Esto
Implica Infegrar | documentadén denlro de
os fiujos del negodo, reforzar lasequidaden
a3 fase dal ado de wda del dooumento y
faclitar que |2 Informackin esté deponible
donde reaiments aporta valor Entendemos b
gestion documental come un pllar estratégicn
Que penmite a ks empresas irabajar con ma-
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AL DATO"

yor precision, redudr fesgos y avanzr hada
unmodelo més digial 3gily sequro.

Cudl es el principal problema empresarial

que su solucin ayuda a resolver en materia
de gestion doumental?

Hello
cAIcBIE

H principal problems que ayudamos a resol
ver es |a fragmeniacidn de I informacian, un
reto que IMpacta dredamente an la produc
tadad, ks segurichd y b capacidad de control
de ks ampresas. En muds crganizadonss,
Ios docurnentos crculan entre distintos sisie-

special gestion documental

global y onentada al negodon, que CoMbig
teokogia avanmda Con una CoErensian
real de las necesidades operativas de cda
orgarkrackin.

¢0us tipo de empresas s benafidian mis
de su propuests?

Muesia propuesta es wa plataforma wilkh
L3N0 Para grandes BMpIesas Ccomo Fara pe-
quenies, aspactaiment il para aguelis qua
quieren Inkdar su camino hada b transkor

Oparalvz, encuanta wn

akado daro para mejorr alicenct, sogunidad
¥ continuidiad de negocto.

iQué mejoras sueke observar una empresa
&n sus procesos tras la implementacion de
su producto?

Tras laimplantacion de nuestras soludones, ks
ermpreszs suslen perribir una mafoc muy s
rificativa en |3 forma an ka que gestionan y o
cula su Inforrmacion. Uneo de los cambios més
evidentes es la redlonon del trabap manual
20aado 3 MR mpedNEE omo blsgue

das, © controles

piblica. En definitha, cuslquier empresa que
QUIER3 COMVENI sU dooamantacion en un act-
w0 estructurado y usabie, y no en una bamera
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de versiones. Al automalirar estos process,

los equipes pueden dedicr MEs tempo a
acthvidades de mayor walor y s elFminan me

Otra mejora dave e | mayor rarbilidad y
«conrod sobre los dooumenios. Las onganiza
dones. pasan da taner Informacin dispersa
en milltiples sistemas y carpelss 3 contar con
wn entomo estuduiado, seguo y acesible,
‘donda cada doaumento tiene un ado de vda
«charo y donde: as mas sandllo demostrar curm
pimiento nommativo o responder ante audto
i Iemas o extemas. Fsto amieén nfuye
drectamente en la saquidad, ya que s ac
‘oes0s quedan mejor dafinidos, monfionzados
¥ protegidos.

La efidonda operativa también sovereforzada
gracts 3 la Integradian flulda con olros sl

mas, departamentos y formatos, o que gene
1a duplickdades, falta de rambilidad, Bempos
de bisqueds excesivos y un riesgo gedenie
&n matera da protecdon de datos y arrgl
miento normatho.

Desde Kyocera abordames este desalio de
forma gicbal. no solo documen:

una toma de dedstones mis agily una adine
clad diaria muacho mis flida

#Qué diferenda a su propussta frente a
atros proveedores del mercado?
Lo gue dilsenda uestia propuesta es que

o5, sino conectande s documentadon con
los procesos que | soportan. Esto Implia
estruciurar b informadén, automallrar ress
que todaia dependen de flujs manuales y
garanlizar ura gestién segurm, acadbla y oo
herentz a ko largo de todo su ddo de wda, El
objetvo €5 que (35 AMIESIs OPEran oon I
formacicn fiable, actualizds y parfecamenta.
trazzbla, Independianiements de o cue aqul
pes trabajan en la oficn, de forma hibrida o
enmoidad.

En defintha, ayursmos 3 Iransionmar un eco
stema documental disperso y poco efidante.
en un entomo ordenado, saguro y alneado
con |3 operaina real del nagooo, faaitando

no Ia gestion documental como

un gstema aklado, sin mo parta de una

estrategia Integral para oplimizar procesos, re

forzar |a seguidad y garantier fa continuidad)

oparativa dal negooo. Desde Kyooera oo

namos tecologia, consultonia y un profundo
de ko fiujos

gran d forma ratural con los stermas copo
ratvos y confos procesos dave de cada depar
tamento. Fsio permite que fa Informacdon deje
i sar un elamento disperso para convertise
enun acihe estructurads, sequro y ofentade
alatomade decsiones.

Oro slemento dave que nos distingue s la
priorikdad que damos 3l seguidad y la trars
bilicd, aspectos que se han wello esenddes
enel contexto actusl Nuestro enfoque garan
w3 un control exchaustive sotwe o acosso, &
Integridad y el cido de i del documento,
de que los equipos b=

acompanar a diente en odo d ad, descizel
analids iniclal hasta ks ovoludon de la soluckon
amedidaque b empresa ece.
i = = S

bajen en la ofiona, enremoto o en moviidad.
Finaimente, oifacemos soludonss que decen
con 3 amprass, sin obligar 3 grandes Imersio

la La

cama anul [ infomaadn denro de cada
organizacon, idantificando cualios da botella,

solo dgializan dooumentos, Sno que ks Inte:

v conjunto, ks Implantacin de nuestras sohe
ones Tansinma un acosisiena documental
complajo y fragmentado en un entomo 3o,
seguro y perfectamente alineado con los pro-
cesos del negoo, o que se traduce enun im:
pacto muy tangible an b producmdsdy ents
caliciad operativa del dia a dia,

£Qué indicadores recomienda medir para
evaluar el retomo de la inversion?

Los dicadores més Importantes suekn ser
Jos reladonados con o tempo de bisqueds
dela nfomandn, tempo de taress recuodo
periodo madia de ejenickn del procesa com:
paado con cimo se hada antes. En dafiniiva,
tiene ver con el aumento de producvdd de.
Ios usuarios del sElema.

0w hace que su solucicn sea fidl de usar
para los empleados?

Fs una platalonmsa peneads desre ol punto da.
vista de los uswrios finales y desde el purio
devista dal administradon Sinos centramas en
el usisario final pretendernos que cada wsuaio
tanga sok acosn 3 la Informaadn que e Inte
rese y puede lagar a configurarse de lamane:
ramés granuar psibie evfiando Inormadon y
A00RS0S INNECRSII0E Para Cada usuant

#Cémo garantizan la seguridsd de |s infor-
macidn y la confidendalidad de los docu-
mentas?

L2 plaalomma esta cenifkcad con al nvel ENS.

lesabilidad), |2 Integracian con sistamas de -

sk, nos dilerenciamos por offecer una vision
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a el ded nimero de usuaros que necesita
‘catta armpeess, Upologia de kos mismos, nime
1o dha procesce yvolumen de b nformacién 3
procesar.

£Cucl s su visin sobre e futuro de la ges-
tién documental en los priximos afos?
Elfuturo de ba gestion documental estar mar-
‘cado poruna evolucn feda entomos mudhe
s Intelgentes, autormatizados y orentados
al chtn, Durante bos préimes anos veremos
como las empresas defan atrds modelos ba
sarks en AMBcenar documantos parm cen
trarse en exaraer valor d [a Infommacsn que
contienen. |2 automatizadon jugard un papel
‘clave: procesos que hoy todavia reguieren In
tenvendcn manual —como b desficacian,
waltadn o b dsirbudon de documentos

deforma

‘gracs a lemologiss avanvadas de andiss y

procasarmientn

|2 cibersaguriciad tarmbién serd un efe central.
{Con ol aumento de kas amenaras y s diper
‘sion de fos entomes de irabgjo, las sohdones
de gestion docurnental debaran raforzar of
‘control da ancescs, a trarabilidd y b peotac
‘oén del dato, Integrando medidas més sofis
U Ento para preventn INadentes oomo
para garaniizr b contnuicad dal negodo
ante cuslouier nlemupciin.

Ot apedo dedshvo ser | htegrackn cn
Ios SEIETES CpOFEVE. |3 docurmentadion
dejard e ser U <ho para corvestiSe n un com

aito con ko que cumple ik
ndzveade

Tas CNpOrEtves, 1o que evita ¢
¥ 3snqura que (3 InforTaden sea coharante
en todos kos puntos del proceso. Esto Bl
una toma de dedsiones més rplda, porgue
|05 depanamentos Tabajan con datos fiables
¥ actualizadcs, sin dapender de Intercambos

ales o ok diferantes de

un rrismo documento.

Por ditrmo, muchas empresas destacan b me.
Jora en la continuldad da nagod, ya que b
gestién documental deja e depender de e
tomos locales rigidos y evolucona hada pla
taformas més resktentes, flabis y acrsibles
desde aulquier ubicadon. Esto les pemmite
operar con nermalidad nchso en Stusdones
de movilidad, teletrabalo o amblos Imprevs:
102 enla organkzackon.

I3 miommackn. Adermds, ayuch 3 cumplr &

S dertro de los flujos
conectEndose aon FRF} (RM o plalafomes o-

resto de 1505 y normes habt
tuskes comason 8 150 27001, Dora...

#C6mo se adapta su sisterna al recmiento
de la empresa?

Huesiro sisterna esti pensado para acompa
fiar 3 |35 empresas an su geamiento de foma
naturdl, sn ohilgarts a redsefiar @ astnucura.
documental cads ver que evohedonan. La es
calabiicla forma pane del enfogue giobal de
Kyocars, Io quesigifica quelasclunen puede

deprocescs sn sfectar al fandonamients dia
i i requerr grandes Inversiones adicionales.
L plataionma es intsimente adaplable tnin

s rpkday
P ime, o trebejo hibndo segud mpusan
ddeacmdaladoc ;
‘desia ks luger de fonma sequE Y v
tente. La nube continua siendo un habliador

En conjunto, avarvamos hada un modelo
donda b gestiin documental sar mas auo-
stk M SEQUra Y Mas Intecpac, comir
tindose en un adhe estratégion pars Mo
rar |a efidlenda, rechick riesgos y potendar f
competitvicad de s orgEnizacones.
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Buscar

Kyocera renueva su alianza con Manuel Elvira y refuerza una
apuesta por la precisién y el alto rendimiento

Ky Manuel ENir:

tinuarén su camino conjunto una temporada mis, consolidando una relacién basada enla

ay

constandia, la precision y la mejora continua.

Tras un afio de gran regularidad —con tres Top 10 internacionales y un destacado tercer puesto en el ISCO
Championship, su mejor resultado en el DP World Toury el PGA Tour—, Elvira ha iniciado la nueva temporada con u
Top 7 en el AfrAsia Bank Mauriius Open, confirmando su progresion en a dite del golf nternacional, =

Desde Kyocera destacan que esta renovacidn responde a una visién compartida basada en la excelencia, la fiabilidad y Desbrozadoras
1a ambicién de seguir creciendo juntos a largo plazo.

El nombre més respetado

en el cuidado del césped ..l-l.'
deportivo. s~

[ | cading specialties
[m](w/@}and biosolutions

Manuel, Kyoceray ti ds. &
patracinio?

Para mi significa estabilidad y, sobre todo, confianza a largo plazo. En el glf profesianal, contar con el respaldo de una
compafia que cree en tu trabajo ms all de los resultados puntuales es fundamental,

Kyocera me ha acompaniado en momentos clave de mi carrera, y esa continuidad me permite centrarme en segui
ereciendo como jugador, con la tranquilidad de saber que compartimos una visidn a medio y largo pl

£l mejor amigo

de todo greenkeeper

023. Mirando atrés,

Ha sido un:

lucién muy natural, basada en el trabajo constante. No ha sido un camino lineal, como ocurre en

cualguier carrera deportiva, pero s muy c

rente. He ido ganando experiencia en los grandes circuitos, logrando
restitados consistentes, y siempre he sentido el apoyo de Kyocera, incluso en los momentos menos vsibles, que son

los que realmente consruyen los éxitos

Top unTop 7. 2Qué

hay detrs de esos resultados?

Hay muchas horas de trabajo que no se ven, Preparacién fisica,

trabajo mental, andlisis el juego y mucha atencion al
detalle. También hay momentos difiiles que te obligan a ajustar, aprender y seguir adelante,

Enel golf, la Itados llega el foco en mejorar pequefios aspectos cada
semana. Creo que esa filosofia conecta muy bien con los valores que comparto con Kyocera.

de precisién, i
como golfista profesional?

Totalmente. En este deporte, a precisién no es solo técnica, también es mental. Tomar d

fones correctas bajo
presion, mantener la concentracion durante cuatro dias de tomeoyy ser fiable incluso cuando las cosas no salen como
esperas. La mejora continua es una necesidad: i te estancas, el cicuito te pasa por encima. Son valores muy
presentes en mi forma de entender el gof

2Quép Y

Un patrocinador es un socio. Aporta respaldo, pero también motivaciény sentido de pertenencia. Saber que una
empresa como Kyocera conlia en i te empuja a ser mds exigente contigo mismo. Adems, me gusta sentirme
identificado con | marca que me acompafa, porque eso hace que la relacion sea auténtica y duradera,

a gestionar mejor la presion y a valorar el proceso por encima del resultado inmediato. En el DP We
tos e ales el nivel es altsimo, enta. La experiencia me ha aser

paciente, a aprender de los errores y a seguir avanzando con ambicién, pero con los pies en el suelo

£Qué objetivos te marcas para esta nueva temporada?

I principal objetivo es seguir consolidéndome en el circuito, mantener la regularidad y aprovechar las oportunidades.
cuandollegan.

Anivel personal, quiero seguir crec
y enfocada en el largo plazo.

ndo como jugador y como profesional, manteniendo una mentalidad competitiva

para terminar, zq Kyocera?

Que es una alianza basada en la confianza, pero también en una forma comin de entender el trabajo y a mejora
constante. Me siento muy agradecido por segui contando con el apoyo de Kyocera y orgulioso de representar a na

compaiiia que apuesta por el esfuerzo, la precisicn y la ambicion de seguir mejorando afo tras afo.
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ENTREVISTAS

Pedro Redondo, Kyocera: IAy
automatizacion aplicadas a
procesos, la clave para impulsar
el negocio

Home > Inteligencia Artificial
finXEHeo&

Entrevista a Pedro Redondo, Director Business Solutions de
Kyocera

Publicado el 4 may 2026

Redaccién Computing

P edro Redondo, director Business Solutions de Kyocera, aborda la
automatizacién y la IA como palancas que permiten eliminar tareas

repetitivas y ganar visibilidad sobre los procesos criticos, lo que se

traduce en mejores decisiones y mayor capacidad de anticipacion. Su

mensaje es claro: la |A actia como un catalizador de mejora continua.

indice de temas -

La automatizacion de procesos y la inteligencia artificial estan enla
agenda de todas las companias. Desde su experiencia, ;jpor qué se
han convertido en una prioridad real para el negocio?

Muchas empresas asocian la automatizacion y la lA a grandes
proyectos tecnologicos complejos. jEs realmente asi?

;Qué diferencia el enfoque de Kyocera en los proyectos de
automatizacion de procesos basados en inteligencia artificial?

;Qué papel juega lainteligencia artificial dentro de esta estrategia de
acompanamiento?

;Cuales son los principales retos a los que se enfrentan las empresas
al iniciar este camino?

¢Como contribuye la automatizacion a garantizar la continuidad del
negocio?

De cara al futuro, ;jqué tendencias marcaran la evolucién de la

automatizacion ylalA enlas empresas?

La automatizacion de procesosy la inteligencia
artificial estan en la agenda de todas las compaifiias.
Desde su experiencia, ;por qué se han convertido en
una prioridad real para el negocio?

Porque hoy ya no se trata solo de eficiencia, sino de supervivencia
competitiva. Las organizaciones operan en entornos cada vez mas
cambiantes y necesitan procesos agiles, resilientes y escalables. La
automatizacion y |a |A permiten eliminar tareas repetitivas y ganar
visibilidad sobre los procesos criticos, lo que se traduce en mejores
decisiones y mayor capacidad de anticipacion. En definitiva, liberan el

talento humano para centrarse en lo que realmente aporta valor.

“La automatizacién y la A permiten eliminar tareas
repetitixas y ganar visibilidad sobre los procesos

criticos

Muchas empresas asocian la automatizacionylalAa
grandes proyectos tecnolégicos complejos. ;Es
realmente asi?

Es una percepcion habitual, pero cada vez mas alejada de la realidad. La
clave no esta en grandes despliegues tecnologicos, sino en identificar
ddénde actuar primero. En Kyocera apostamos por un enfoque progresivo:
analizar procesos, detectar cuellos de botella y priorizar iniciativas con

impacto inmediato.

De hecho, pequenas automatizaciones bien planteadas pueden generar
resultados rapidos y sentar las bases para una transformacion mas

amplia.

¢Qué diferencia el enfoque de Kyocera en los proyectos
de automatizacion de procesos basados en
inteligencia artificial?

La diferencia esta en que ponemos el foco en el impacto en el negocio.
Antes de hablar de automatizacion o de inteligencia artificial, analizamos
los procesos, la informacion y las personas gue intervienen en ellos. A
partir de ese diagnostico, acompanamaos al cliente en la implantacion de

mejoras que aporten eficiencia, control y resiliencia.

La tecnologia es un medio, no un fin. Nuestro compromiso es ayudar a las
organizaciones a construir procesos mas solidos y preparados para el
futuro, que les permitan evolucionar con seguridad y garantizar la

continuidad de su actividad.

¢Qué papel juega la inteligencia artificial dentro de
esta estrategia de acompanamiento?

LalA es un habilitador clave, pero siempre debe aplicarse con sentido
practico. Hoy vemos casos de uso muy claros en clasificacién inteligente
de documentos, extraccion automatica de informacion, automatizacion

de flujos de trabajo o apoyo a la toma de decisiones.

En Kyocera la integramos como parte de un enfoque global de mejora de
procesos, asegurandonos de que aporta valor real y medible. La |A no

sustituye al conocimiento del negocio; lo potencia.



¢Cuales son los principales retos a los que se enfrentan
las empresas al iniciar este camino?

El principal reto es cultural. Automatizar implica revisar la forma de
trabajary, en ocasiones, romper inercias. Por eso es fundamental
implicar a las personas desde el inicio y comunicar bien el objetivo del
proyecto. Otro aspecto clave es la calidad de los procesos y de la
informacion: automatizar ineficiencias solo amplifica los problemas. Ahi
es donde el acompafiamiento y la vision externa de un partner como

Kyocera resultan determinantes.

¢Como contribuye la automatizacién a garantizar la
continuidad del negocio?

Procesos automatizados y bien definidos son mas resistentes ante
cambios, picos de trabajo o incidencias inesperadas. Reducen la
dependencia del conocimiento individual y facilitan la trazabilidad y el
control. Ademas, permiten escalar la actividad sin necesidad de
incrementar recursos de forma proporcional. Todo ello es esencial para
garantizar la continuidad operativa y la capacidad de adaptacién de las

organizaciones.

De cara al futuro, ;qué tendencias marcaran la
evolucidén de la automatizacién y la IA en las empresas?

Los estudios mas recientes coinciden en que estamos entrando en una
nueva etapa, en la que el reto ya no es adoptar inteligencia artificial, sino

generar valor real a partir de ella.

Los estudios mas recientes del mercado muestran gue, aungue mas del
60% de las organizaciones ya cuenta con soluciones de |A aprobadas,
solo una de cada cuatro halogrado llevar a produccion una parte
significativa de sus iniciativas. Esto pone de manifiesto que la clave esta
enintegrarlalA enlos procesos y en el modelo operativo, no en abordarla

como una tecnologia aislada.

" .
Laclave estd enintegrarlalA enlos procesosyen el
modelo operativo, no en abordarla como una

. "
tecnologia aislada

En esta misma linea, el estudio Global Al Performance Survey 2026 de
PwC sefnala que Unicamente un 20% de las empresas esta capturando el
75% del valor generado por la |A, precisamente aquellas que han
redisefado sus flujos de trabajo y han alineado la tecnologia con sus

objetivos de negocio.

Las organizaciones que se limitan a implantar herramientas sinuna
vision de proceso tienden a quedarse en fase pilotoy a no obtener

retornos claros.

Por eso creemos que el futuro pasa por una automatizacion cada vez mas
inteligente, conectada y orientada a negocio, en la que la |A actlue como

un catalizador de mejora continua.

"
El futuro pasa por una automatizacion cada vez mas
n
inteligente, conectada y orientada a negocio

En este contexto, el papel de socios tecnologicos como Kyocera sera
acompanar a las empresas en ese recorrido, ayudandolas a identificar los
casos de uso adecuados, integrar la tecnologia de forma progresivay
asegurar que contribuya realmente a la eficiencia, la resilienciay la

continuidad del negocio.
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Arteos optimiza su produccién industrial con la
tecnologia Inkjet de hoja cortada de Kyocera

La combinacién de tecnologia, automatizacién e integracién IPDS permite afrontar
grandes volumenes de produccién con maxima estabilidad y eficiencia

Enentornos de produccién industrial don-
de la continuidad operativa, la estabilidad
del colory el control de costes son facto-
res criticos, la eleccién de la tecnologia de
impresién es determinante. La compania
Arteos, especializada en soluciones in-
dustriales de billing y transpromo, opera
en este contexto gestionando elevados
volimenes de impresion 24/7 desde sus
centros de Madrid, Bilbao y Portugal.

Ante el crecimiento sostenido de la de-
manda y la necesidad de absorber picos
de produccién con plazos muy ajustados,
Arteos afrontd el reto de modernizar su
parque de impresién con una solucién
robusta, fiable y eficiente. Tras analizar
distintas alternativas del mercado, la
compafiia aposto por la tecnologia Inkjet
de hoja cortada con tinta base agua, por
su equilibrio entre productividad, calidad
constante y sostenibilidad.

Alta disponibilidad
La solucién implementada por Kyocera

se basa en cuatro equipos TASKalfa Pro
15000c, especialmente indicados para
trabajos a color de baja cobertura, tira-
das cortas y recurrentes, y documen-
tos con dato variable. Con una velocidad
sostenida de hasta 150 ppm y minimas
intervenciones técnicas, estos sistemas
garantizan una alta disponibilidad incluso
en entornos de cerca de un millén de im-
presiones mensuales.

Un elemento clave del proyecto fue la inte-
gracién de software IPDS, imprescindible
para gestionar flujos complejos yvolimenes
masivos de datos procedentes directamen-
te de los clientes finales. La combinacion
de hardware Inkjet de alto rendimiento y un
flujo de trabajo automatizado permiti6 a Ar-
teos unificar procesos, reducir tiempos de
producciény optimizar los costes operativos.

La solucién
implementada por
Kyocera se basa en
cuatro equipos TASKalfa
Pro 15000c

El resultado es una plataforma de impre-
sion industrial estable, escalable y alinea-
da con las necesidades actuales del billing
v la impresién transaccional, que refuerza
la capacidad productiva de Arteos y con-
solida su modelo basado en eficiencia, ca-
lidad y agilidad.



Medio Neobis

Titulo Offset vs. Inkjet

Portavoz Jesus Garcia



»
U0CERS
Hybrid Showroom

|\

A -

ESTRATEGICA QUE
IMPULSA LA
RENTABILIDAD DEL
IMPRESOR

®

Jesis Garcia Pérez,
Product Manager &
Expert Commercial

&lndustrial Printing
Sales,enlasinstala-
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El debate sobre la relacion entre impresion
offset y digital lleva afios presente en el sec-
tor. Sin embargo, la realidad actual de la in-
dustria grafica demuestra que esta dicotomia
ya no se basa en elegir una tecnologia u otra,
sino en como combinarlas de forma inteli-
gente para maximizar rentabilidad, eficiencia
y sostenibilidad. En un entorno marcado por
cambios en la demanda, la reduccién de tira-

0! KYOCERG

das vy la presién sobre margenes, la clave nc
es latecnologia: es el modelo de negocio.

El offset sigue siendo imbatible en tiradas lar-
gas y trabajos estables donde la economia de
escala resulta determinante. En volimenes
elevados, su coste unitario continta siendc
la referencia del mercado. No obstante, a
medida que las tiradas bajan y la variabilidad

TASKalfa Pro 15000c.

Dale alas al aprendizaje
pasdndote al color por menos.

Tecnologia Inkjet al servicio del sector educativo.

En Kyocera sabemos que el color no es solo una cuestién estética: es una herramienta clave para captar la
atencién, mejorar la comprension y reforzar la memoria en el aula.

Nuestro equipo de inyeccién de tinta en hoja cortada ha sido disefiado especialmente para empresas del
sector grdfico con foco en el sector editorial y educativo, combinando alta calidad de impresién con una
eficiencia de costes sin precedentes: imprime en color a un coste practicamente igual que en blanco y negro.

Haz que cada copia cuente. Y que el aprendizaje vuele més alto.

Solicita ya tu demo en

www.kyoceradocumentsolutions.es
y elige una experiencia presencial o virtual.

& [NEOBIS Enero - Marzo 2026

aumenta, el digital —y especialmente la tec-
nologia Inkjet— toma ventaja.

En tiradas cortas y medias, trabajos con mul-
tiples versiones o plazos ajustados, el inkjet
aporta rapidez, reduccion de mermas y capa-
cidad de producir bajo demanda. Esta com-
plementariedad explica por qué los parques
hibridos (offset + digital) se han convertido
en la norma: cada tecnologia se utiliza donde
maés valor aporta.

Lejos de existir un “trasvase” directo entre
tecnologias, lo que vemos en el mercado es
un efecto de vasos comunicantes equilibra-
do: la reduccion de tiradas mueve parte del
trabajo hacia el digital, mientras que el offset
mantiene su espacio natural en producciones
estables y de gran volumen.

El verdadero desafio del impresor no es tec-
nolégico, sino econémico. Los nuevos equi-
pos deben analizarse en funcién de cémo
impactan en los margenes, los costes energé-
ticos y laborales, y la generacion de residuos.
En este sentido, la impresion digital inkjet
ofrece ventajas claras: menores consumos,
puesta en marcha casi inmediata, reduccion
del desperdicio y optimizacién del personal
operativo.

El equipo TASKalfa Pro 15000c de Kyocera
es un buen ejemplo de este equilibrio entre
productividad y eficiencia. Su bajo coste por
pagina, su consumo energético reducido y la
fiabilidad de los cabezales Inkjet de Kyocera
permiten a muchas imprentas mejorar su mix
de produccion sin incurrir en sobreinversio-
nes. De hecho, uno de los errores méas co-
munes del mercado es sobredimensionar las
compras: adquirir tecnologia por encima de
las necesidades reales, lo que compromete la
amortizacion y los margenes.

El flujo de trabajo se ha convertido en el au-
téntico campo de batalla. La automatizacion
de preimpresion, el cambio agil de trabajos,
los sistemas de acabado conectados y las he-

rramientas basadas en IA estan reduciendo
la dependencia de mano de obra altamente
especializada.

Mientras el offset avanza hacia modelos “casi
auténomos’, la impresion digital funciona ya
como un entorno totalmente conectado. En
un parque hibrido, el software es quien de-
cide —de forma inteligente— qué tecnologia
es la adecuada para cada trabajo seguin vo-
lumen, coste y plazo. Esta orquestacion es la
que permite maximizar la eficiencia global del
taller, no la simple suma de maquinas.

El anélisis de huella de carbono esté dejando
de ser un discurso para convertirse en un cri-
terio de compra. La impresion bajo demanda,
la eliminacion de planchas y la drastica reduc-
cion de residuos sittan al digital en una po-
sicién ventajosa en ciertos tipos de trabajos.
Pero la sostenibilidad no es una competicion:
la combinacién de tecnologias permite a los
impresores elegir siempre la opcion mas res-
ponsable segun el contexto y el volumen.

UN FUTURO HIBRIDO

Y MAS PRODUCTIVO

Mirando alos proximos 5-10 afnos, la tenden-
cia parece clara: menos equipos, pero mas
productivos; mayor automatizacion; decisio-
nes basadas en datos; y un mercado donde
conviviran impresores generalistas rentables
vy especialistas de nicho. El offset comercial
estandar no desaparecers, pero si coexistira
con un digital cada vez mas robusto.

Lo que si es seguro es que la industria grafica
del futuro sera hibrida, inteligente y flexible.
Y en ese futuro, soluciones Inkjet como nues-
tro equipo TASKalfa Pro 15000c jugaran un
papel clave: no sustituyendo al offset, sino
potenciandolo dentro de un modelo produc-
tivo mas agil, rentable y sostenible.

Para acceder a la web de (@34
Kyocera Documents Solu-

tions escanea los siguientes
codigos QR con tu movil:
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Arancha Piney, People & Culture director de

Kyocera

"Un proceso de seleccion y un onboarding bien
trabajados permiten reducir al maximo esa curva
de aprendizaje inicial. En Kyocera ayudamos a las
nuevas incorporaciones a entender no solo su
funcion, sino también los procesos y la forma de
trabajar de la compafiia. Somos una organizacion
con procedimientos claros que fadlitan la
integracion y aportan seguridad desde el primer
dia. Todo ello favorece que la persona gane
eficiencia mas rapidamente y se sienta parte del
proyecto desde el inicio, reforzando su
engagement de manera natural.”
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SOLPHED Y LA EVOLUCIEN DEL SOFTWARE EMPRESARIAL EN KYOGERA in ¥ X

Solpheo y la evolucion del software
empresarial en Kyocera: cuando el ‘workflow’
se convierte eninteligencia operativa

Contenido Patrocinado + por José Aznar, T Business Seles Manager de Kyocera

22/un. 2026 + 5 minu

Solpheo se posiciona como un ejemplo claro de 6 les
documental y procesos. Ya o se trata tnicamente de digitalizar informacién o automatizar tareas, sino de
crear entornos donde la experiencia resulta sencilla incluso cuando s tecnologia que hay detrés es TrendAl

compleja, donde la informacion es accesible, contextual y realmente (til, y donde los procesos son
flexibles, inteligentes y capaces de adaptarse a las necesidades del negocio.

gentes y cap o o Tu ambicién en el ambito
de la 1A no tiene limites
Tu exposicién al rie
no deberfa tenerlo

lessly.

Descubre cémo

Grédisae:Kyosora Espon. Contenido relacionado

Enel hay una fios ha sido dificil de resolver:
cuanto més potentes se volvian las plataformas de gestion documental y de procesos, mas complejas
resultaban para el usuario final. Solpheo, la 6 6n d 6n de procesos
de Kyocera, es un buen ejemplo de c6mo ese equilibrio esté cambiando. Su evolucién reciente no
responde tanto ala 6n de més profundor
¢6mo convertir un sistema de gestién en un entorno que simplifique el trabajo diario y, al mismo tiempo, lo
haga més inteligente.

Solpheo naci como una plataforma pensada para centralizar la informacion y estructurar procesos,

ECMyBPMen un Sin embargo, su lt hacia un
dejar de ser un I que ol doy o elque csvcomes
se organiza el trabajo.
Este bi liza en una interfaz fiada, mas limpia y accesible, que elimina

gran parte dela friccion habitual en entornos complejos. La légica ya no gira en tormo a mends o
estructuras jerdrquicas, sino a acciones: encontrar una tarea, localizar un documento o consultar el estado
de un proceso pasa a ser inmedito.

TrendAl

Tu ambicién en el mbito
de la IA no tiene limites.
Desde la perspectiva del desarrollo, esto supone una n relevante: disenar apli las
que la experiencia de usuario ests alineada con el flujo real de trabajo, no con la légica interna del sistema. Tu exposicion al riesgo
no deberfa tenerlos.

rlessly.

El dashboardcomo nucleo de la experiencia

Uno delos elementos que mejor representa esta evolucion en Solpheo es la introduccion de dashboards
personalizados como punto de entrada tnico al sistema,

Aqui el enfoque es claro: el software deja de imponer una tinica forma de acceso y se adapta al rol de cada
usuario.

* Un empleado visualiza sus tareas, prioridades y documentos pendientes en un solo panel.

« Un responsable accede a la situacion de su equipo, detectando bloqueos o retrasos en tiempo real

« Un directivo consulta indicadores clave sin necesidad de generar informes manuales.

« Losperfiles trabajan con d a 6n critica y i i

Este enfoque transforma la relacion con la herramienta: ya no se trata de navegar por ella, sino de operar SUSCRIBASE ANUESTRANCWSLETTER

directamente desde un panel contextualizado. Directamente de nuestro
equipo de periodistas a su
A nivel técnico, esto implica integrar en tiempo real la capa de procesos, el motor documental y los bandeja de entrada
litica, | I dashboard en mucho més que una interfa una

Para empezar, ntroduzcs su ireccién da correo
electronico

pieza clave de la arquitectura del sistema.

Introduzea su correo electronico aqui

La IA deja de ser externa: entra en el workflow

SUSCRIBASE
Si hay un de Solpheo refleja cl: evolucion del desarroll la forma de

integrar la inteligencia artificial.

Enlugar de plantearl un médulo Solpheo.

introduce Ia 1A como una tarea més dentro del gestor de workflows. Es decir, al mismo nivel que otras

acciones como validaciones, lectura de codigos o llamadas a servicios externos.

Esto permite que la IA i I fluio de
automaticamente, extrayendo informacion relevante para alimentar otros pasos del proceso, realizando
consultas semanticas sobre documentos, es decir operando en el medio del proceso.

€l enfoque es especialmente interesante, porue convierte ala IA en un componente orquestable dentro
del proceso, d tantoa desarrollos propios.

Enla préctica, esto significa que tareas que tradicionalmente requerian intervencion humana pasan a
ejecutarse de forma automitica y contextual,

Automatizacion que impacta en el negocio

La evolucion funcional de Solpheo no se queda en lo tecnolégico. Tiene un impacto directo en la eficiencia
operativa de las organizaciones.

L 6n documental, workflows intel integracion de 1A permite reducir
el tiempo dedicado a tareas organizativas, eliminar procesos manuales repetitivos minimizando asi errores
humanos,

Por ejemplo, la clasificacion automética de documentos o la extraccién inteligente de metadatos eliminan
horas de trabs la visibilidad los procesos reduce la
necesidad de reporting manual.

Este tipo de laforma en que
toman decisiones.

Un cambio de modelo: del software que registra
al software que anticipa

En este contexto, Solpheo se posiciona como un ejemplo claro de hacia dénde evolucionan las plataformas
de gestién documental y procesos. Ya no se trata inicamente de digitalizar informacién o automatizar
tareas, sino de crear entornos donde la experiencia resulta sencilla incluso cuando la tecnologia que hay
detrés es compleja, donde la informacion es accesible, contextual y realmente itil, y donde los procesos
son flexibles, inteligentes y capaces de adaptarse a las necesidades del negocio. En definitiva, un modelo
en el que el software deja de ser una herramienta pasiva para convertirse en un actor activo dentro de la
operacion diaria de la organizacion.

El autor de este articulo es José Aznar, ICT
Business Sales Manager de Kyocera
Document Solutions Espara
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special equipos multifuncién

JUAN MARTINEZ,

Kyocera Printing Solutions Team Leader

"LOS MFP HAN DEJADO DE SER
UNICAMENTE DISPOSITIVOS DE
SALIDA PARA CONVERTIRSE EN
UNA PUERTA DE ENTRADA A
LOS FLUJOS DE INFORMACION"

2Qué peso tienen hoy criterios como conec-

tividad, seguridad o enlade

gestionar flujos de trabajo, impresion y captura

cisién de compra de equipos 6n?

desde un entomo y
e orte acton o

sequro.El
a ;

lalainfc facili-

Hoy en dia, criterios como la jidad, la
seguridad y la sostenibilidad son absoluta-
mente determinantes en la decision de com-
pra. Las organizaciones buscan equipos que
se integren de forma natural en sus entomos
digitales y cloud, que garanticen la proteccién
de la informacién en un contexto cada vez
mas exigente y que, ademds, contribuyan a
reducir el impacto ambiental y optimizar los

tando la digitalizacién, el control de costes y la
trazabilidad de los documentos.
A esto se suman avances dlave en seguridad,

tifuncional como una pieza estratégica dentro
del entomo de trabajo modemo.

£Cémo esté evolucionando la integracién
de los MFP con entornos cloud y platafor-
mas colaborativas?

Laintegracién de los MFP con entomos cloud

con integrados que protegen los

datos desde el propio equipo, y mejoras con-

tinuas en fiabilidad y sostenibilidad, orientadas

a garantizar altos volimenes de trabajo con el

menor impacto posible. En conjunto, estas in-
iones ref. el papel del

y ivas se ha convertido
en un elemento clave en la estrategia de di-
gitalizacién de muchas organizaciones. Hoy
se espera que el equipo multifuncional esté
preparado de forma nativa para trabajar en la
nube, facilitando el acceso a la infc ion, la

B 1o, los equipos
muttifuncionales han evolucionado hacia un
papel mucho mas estratégico, como un nodo
inteligente dentro del flujo de informacion de
la empresa, donde estos tres factores pesan
tanto o més que el propio rendimiento del
equipo.

£Qué innovaciones recientes considera més
relevantes en el desarrollo de equipos mul-
tifuncion?

Segtin Quocirca, la impresion y captura en la
nube se ha convertido en una prioridad es-
tratégica, impulsada por modelos de trabajo
hibridos y por la necesidad de digitalizar pro-
cesos documentales de forma segura y agil
En Kyocera, por ejemplo, nuestra plataforma
Smart Office Cloud responde a esta necesi-
dad de conectividad y eficiencia, permitiendo
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de gestion y servicios IT. A nivel de dispositivo,
incorporamos capacidades avanzadas como
autenticacién de usuario, impresién segura, ci-
frado de datos y control de accesos, que per-
miten proteger la 6n desde el propio

do Ia reduccion del consumo de papel me-
diante la digitalizacion de procesos, el control
de impresion o la gestion de flotas.

En conjunto, estos avances permiten a las
avanzar en sus objetivos de

equipo. Pero el verdadero valor esté en como
estas funcionalidades se integran con solucio-

sostenibilidad sin renundiar a productividad,
alineando Ia infraestructura de impresion con
’ : g

nes como MyQ, g ite gestionar de for-
ma centralizada los permisos, el seguimiento
de la actividad y la seguridad de la impresion
entoda la organizacion.

Ademis, con propuestas como Smart Office
Cloud, facilitamos un entomo seguro y con-
trolado sin necesidad de infraestructura com-

4Qué papel juegan hoy los MFP dentro de
los ecosistemas de gestién documental?
Hoy los MFP desempefian un papel funda-
mental dentro de los ecosistemas de gestién
documental, ya que acttian como un punto de
6 fisicoy el digital. Han

pleja, fendogestionar d

usuarios y flujos de trabajo en cloud con traza-
bilidad completa.

Por otro lado, desde el drea ICT compl

dejado de ser tnicamente dispositivos de sali-
da para convertirse en una puerta de entrada

los flLios de informacién de | i

estratégico dentro de la digitalizacion, ayu-
dando alas empresas a optimizar sus flujos de
trabajo, mejorar la eficiencia operativay garan-
tizar la seguridad en todo el ciclo de vida del
documento.

Estamos ante la transicién definitiva del
MFP hacia una plataforma digital de ges-
tion de informacién?

Nos encontramos claramente ante un punto
de inflexion en la evolucion del MFP. Lejos de
su concepcién tradicional como dispositivo de
impresion, el multifuncion se esté consolidan-
do como una plataforma digital de gestion de
la informacién, plenamente integrada en los.
procesos y sistemas de |a organizacion.

Esta transformacién viene impulsada por la
de software embebido, conec-

tamos esta capa con soluciones especificas

Gracias al software integrado, los equipos

de idad como G , que
ayudan a las empresas a proteger su entomo
de trabajo, identificar riesgosy cumplir conlos
reqisitos normativos.

En conjunto, hablamos de un enfoque integral
en el que el MFP no es un punto vulnerable,
sino un elemento plenamente integrado y
securizado dentro de la estrategia global de
proteccién de datos del diente.

£Qué avances se estén logrando en eficien-
cia energética y reduccidn del impacto am-
biental?

Los avances en este ambito son cada vez més.
visibles y responden a una doble necesidad:
reducir el impacto ambiental y optimizar los
costes operativos. Por un lado, los fabricantes
estamos desarollando equipos con menor
consumo energético, gracias a mejoras en los
sistemas de calentamiento, modos de reposo
més eficientes y una gestion inteligente del
uso del dispositivo.

Por otro, se esta trabajando en la durabilidad
de los componentes y la optimizacion de los
consumibles, con tecnologias que permiten
alargar la vida dtil de piezas clave y reduci la
generacién de residucs. Esto no solo dismi-
nuye el impacto ambiental, sino que también
mejora la fiabilidad del equipo y reduce las in-
tervenciones de mantenimiento.

Adems, la integracion de software permite un
uso mas eficiente de los recursos, favorecien-

REPROpres 52

permiten capturar, procesar y
distribuir documentos directamente desde el
propio dispositivo, integrandose con gestores
documentales, plataformas cloud y aplicacio-
nes de negocio. En este ambito, plataformas
como Smart Office Cloud, con sus diferentes
soluciones (Kyocera Cloud Capture, Kyocera
Cloud Print and Scan, Kyocera Cloud Infor-
mation Manager), permiten abordar desde la
gestion de la impresion hasta la captura y ges-
tién documental, facilitando entomos conec-
tados, seguros y sin complejidad IT.

Esto facilita la automatizacién de procesos,
mejora la trazabilidad de la informacién y re-
duce la dependencia del papel. En este con-
texto, el MFP se consolida como un elemento

tiidad cloud y capacidades avanzadas de
automatizacion, que permiten al equipo no
solo gestionar documentos en papel, sino in-
tervenir de forma activa en su captura, proce-
samiento, distribucion y control.

En este nuevo contexto, el MFP adopta un
papel como nodo inteligente dentro del eco-
sistema digital corporativo, capaz de conectar
usuarios, aplicaciones y repositorios de infor-
macién de manera segura, eficiente y trazable.
Mas que una transicion puntual, se trata de
una evolucién estructural del mercado, en la
que las organizaciones demandan soluciones
integradas orientadas a procesos. Por su po-
sicién estratégica dentro del flujo documental,
el MFP esta especialmente bien situado para
actuar como elemento  unificador entre el

colaboradién y I automatizacién de procesos
desde cualqier ubicacién.

Més alla del hardware, el foco est en la integra-
cién desolucionesya verticalizacién, adaptando
el equipo a las necesidades especificas de cada
sector. Gracias al software integrado en la propia
méaquina, es posble automatizar flujos docu-
mentales, conectar con plataformas de negodio
y ofrecer soluciones especificas para ambitos
como administracién, sanidad o educadién.
Ademés, esta evolucién hacia entomos cloud
va acompafiada de una mayor exigendia en
seguridad, fiabilidad y continuidad operativa,
aspectos especialmente criticos en grupos de

consolidan al MFP como un activo inteligen-
te dentro de la infraestructura IT. En mante-
nimiento predictivo, la incorporacién de mo-
delos analiticos basados en IA y telemetria
permite monitorizar en tiempo real el estado

i
va gama responde a estas necesidades con una
arquitectura robusta, menor tiempo de inacti-
vidad y una experiencia de uso optimizada, lo
que permite a los dientes avanzar en modelos
de trabajo més conectados sin renundiar al con-
trol ni a la productividad.

De qué forma esté impactando la inteligen-
cia artificial en el desarrollo y funcionalidad de
los MFP?

Lainteligencia artificial esta teniendo un impacto
muy relevante, ya que esta acelerando la evolu-
cién del MFP desde un dispositivo de impresion
hadia una plataforma inteligente de gestion do-
cumental. Su principal aportacion esté en la au-
‘tomatizacién de procesos, permitiendo capturar,
dlasificary procesar la informacion de forma més

delos articos, anticipar falos y
optimizar los cidos de intervencién, maximi-
6k disonllididrakicends slTCO!

tificacion de flujos de trabajo o la optimizacion
operativa, con una menor dependencia de la
intervencién del usuario. Esto se traduce en
una mayor eficiencia, reduccién de errores y
mejora de la productividad.

Al mismo tiempo, el multifuncional refuerza su
integracion dentro del ecosistema digital de

4ndose con soluciones

la

En el dmbito de la automatizacion documen-
tal, el avance viene impulsado por el software
embebido y las plataformas conectadas, que
permiten la captura avanzada con OCR, dasi-
ficacién automatica basada en reglas o 1A, y la
integracion directa con sistemas ERP, ECM o
repositorios doud. Esto habilita flujos end to

cloud y aplicaciones de negocio para faciltar
un uso més inteligente de la informacion y
una toma de decisiones basada en datos. La
capacidad de analizar patrones de uso y adap-
tar dindmicamente su funcionamiento seré un
elemento diferencial.

Asimismo, la IA contribuye a fortalecer aspec-

; .

. idady la contir

end compl fos, con mayor
trazabilidad y menor dependendia de proce-
sos manuales.

Por su parte, la analitica de uso aporta capa-
cidades de reporting y explotacion de datos
anivel de dispositivo y flota, proporcionando
métricas sobre volimenes, patrones de uso,
de usuarios o costes aso-

sgily precisa, reduciendo laintervencion manual.
Ademis, la IA refuerza mbitos clave como la
sequridad, anticipando incidendias, detectando
comportamientos anémalos y garantizando una
mayor continuidad operativa, algo especialmen-
te critico en entornos de alto volumen.

Pero, sobre todo, el valor de la |A se entiende
dentro de un enfoque més amplio: el de combi-
narharchware, software y senvicios para responder
anecesidades reales del diente. En este sentido,
su integracion en soludiones de gestion docu-
mental o en plataformas cloud permite avanzar
hacia modelos més automatizados, conectados
'y adaptados a cada entomo.

¢Qué avances se estén produciendo en
mantenimiento predictivo, automatizacién

documental o analitica de uso?
g i e

ciados. Esta visibilidad permite optimizar la
infraestructura, aplicar politicas de impresion
mis eficientes y alinear el senvicio con los ob-

del senvicio, anticipando incidencias, detec-
tando anomalias y garantizando entomos de
trabajo mas resilientes. En este ambito, tam-
bién esté impulsando nuevas capacidades
de proteccion frente a fugas de informacién,
mediante la identificacién automética de da-
tos sensibles, la aplicacién de politicas de
seguridad en tiempo real y la deteccion de
comportamientos de riesgo en los flujos do-
cumentales. Esto permite a las organizaciones

jetivos operativos y de delaor
ganizacion.

Considera que la IA transformara el rol
de los equipos multifuncién en la oficina?
(Cémo?

Sin duda, la inteligencia artificial esta transfor-
mando de forma significativa el rol de los eqi-
pos mulifuncionales en la oficina. Estamos
asistiendo a una evolucion dlara desde disposi-
tivos centrados en la impresién hadia platafor-
mas inteli de delainfc i0)

proteger mejor reforzar
el cumplimiento de los requisitos normativos.
En conjunto, esta evolucion consolida al MFP
como un activo estratégico dentro de a trans-
formacién digital de las organizaciones.

2Qué soluciones estan implementando en
materia de ciberseguridad, control de acce-
so y proteccién de datos?

La tendencia es clara: la seguridad ya no se li-
mita a la infraestructura IT, sino que se integra
di en el propio equipo multifun-

La incorporacién de IA permite que los MFP
adopten un comportamiento cada vez mas
proactivo y auténomo, automatizando proce-
505 como la cl I, la iden-

cional y en las soluciones que lo rodean. En
este sentido, en Kyocera estamos abordando
la ciberseguridad desde un enfoque global,
software embebido, soluciones

Se estan avances

mundo fisico y el digital, aportando valor real

gestion documental, seguridad y cumplimien-

enla on digital de I

¢Qué tendencias marcarén la evolucién del
sector?

una Unica propuesta de valor.
La automatizacion y la inteligencia aplicada
serén también palancas clave dentro de es-
‘tos servicios, permitiendo optimizar procesos,
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ces de integrarse de forma natural en entomos
cloud, hibridos y cada vez més distribuidlos.

Mis alls del dispositivo, apostamos por un en-
foque en el que el equipo multifuncién actia
como una plataforma de acceso a senicios

l do cl hacia

Elsector esta
un modelo cada vez més orientado a servicios
y soluciones, donde el valor ya no reside tini-
camente en el hardware, sino en la capacidad
de acompariar al diente en la gestién de sus
procesos documentales.

En este contexto, veremos un crecimiento sos-
tenido de las plataformas de senicios cloud,
que permiten gestionar la impresion, la captu-

anticipar rejorar a experiencia

del usuario de forma continua.

En conjunto, el mercado avanza hacia un mo-

delo en el que el multfuncional forma parte de
d jicit |, orientada a

y de negocio. Gracias a nues-
tras soluciones de gestion, automatizacion y
seguridad), las organizaciones pueden optimi
zar flujos de trabajo, garantizar la trazabilidad
de lair i6n, proteger datos sensibles y

generar eficiencia, control y valor a largo plazo
paral lente.

Cul es su oferta para este mercado?

mejorar la eficiencia operativa.
Nuestro portfolio abarca desde equipos para
grupos de trabajo y oficinas hasta soluciones

de produccion y alto volumen, todas elas di-
. e aleincioanidalas e Aok

ray la informacién de f lizada, flexi-
ble y con modelos de pago por uso. Esto faci-
lita a las organizaciones adaptarse a entomos

hibridosy reducirla complejidad op

propuesta ntegral q bina hardware de al.
tas prestaciones, software avanzado y servicios
ios, alineada con |

A su vez, cobrarén cada vez més ir
los senicios gestionados y las soluciones ver-

de digializacs sequrickd y
conecividad, El obietivo es ayudar a s organi-

lidad, Jad operativa e integracion con
Jos entormos tecnolégicos actuales.

Ofrecemos una propuesta orientada a acom-
paiar a las organizaciones en su transforma-
cién digital, combinando rendimiento, se-

ticalizadas, adaptadas a las p
ificas e cada sector, integrando impresion,

y de informacién mediante soluciones capa-

quridad, 6n e integracion para
aportar valor real a cada entomo de trabajo,
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procesos, el desarrollo de aplicaciones, la seguridad y con-
tinuidad de negocio, y las soluciones de software asociadas
a la impresion.

Sobre estas bases, ayudamos a las organizaciones a mejo-
rar la productividad, controlar la informacion y adaptar sus
entornos tecnoldgicos a un modelo mas digital.

Este enfoque nos permite abordar los proyectos de forma
transversal, conectando usuarios, procesos y datos, y faci-
litando la automatizacion y gestion de la informacién en el
dia a dia. Ademds, incorporamos capacidades cloud, ana-
litica e inteligencia artificial, reforzando el papel del dato
como elemento clave en la toma de decisiones.

De este modo, impulsamos modelos més eficientes y es-
calables y generamos nuevas oportunidades de evolucion
para clientes y partners.

PROGRAMA DE CANAL

El Business Corporate Programme de Kyocera es un mo-
delo de colaboracién estratégica disefiado para acompafiar
a nuestros partners en su evolucion hacia un enfoque de
mayor valor. A través de planes de negocio conjuntos, opti-
mizacion de procesos y desarrollo de capacidades en areas
clave como servicios, soluciones y gestion del dato, el pro-
grama impulsa la transformacion del canal para pasar de un
modelo transaccional a uno basado en valor recurrente.
Este enfoque fortalece la integracion con Kyocera, mejora la
eficiencia operativa y permite a nuestros partners posicio-
narse como socios tecnolégicos de referencia en el merca-
do corporativo.

INFORMACION CORPORATIVA

UNIDADES DE NEGOCIO
PRINTING SALES

Con méds de 80 afios de experiencia en soluciones de im-
presion para entornos de oficina, contamos con una pro-
puesta basada en equipos eficientes, sostenibles y plena-
mente integrados en entornos digitales.

Nuestro enfoque va mds alld del hardware, incorporando
soluciones que permiten optimizar la gestion de la impre-
sién, mejorar la sequridad y facilitar la digitalizacién de los
procesos documentales.

La integracién de capacidades cloud y software directa-
mente en los equipos permite automatizar flujos de trabajo,
conectar con repositorios digitales y mejorar el control y la
trazabilidad de la informacién.

Ademds, ampliamos nuestra presencia en el &mbito de la
impresion profesional con soluciones orientadas a entornos
comerciales, industriales y textiles, donde la innovacién tec-
nolégica y la sostenibilidad juegan un papel clave.

De este modo, ayudamos a las organizaciones a evolucionar
sus entornos de impresién hacia modelos més eficientes,
conectados y alineados con sus necesidades operativas.

ICT BUSINESS

En esta unidad integramos las capacidades ICT junto con el
émbito de Software Printing, con el objetivo de dar respues-
ta a las nuevas necesidades de las organizaciones desde un
enfoque mas amplio.

Nuestra propuesta se articula en torno a distintos ambitos
clave: la gestion del puesto de trabajo, la optimizacién de

Kyocera Document Solutions Espafia es una compafifa del
grupo Kyocera Document Solutions Inc., proveedor mun-
dial lider de soluciones documentales con sede en Osaka
(Japon). A su vez, Kyocera Document Solutions Inc. es par-
te de Kyocera Corporation, proveedor lider de semicon-
ductores, componentes industriales y de automocion, dis-
positivos electrdnicos, sistemas de generacion de energia
solar y teléfonos méviles. Kyocera ha sido reconocida por
The Wall Street Journal como una de las “100 Empresas
Gestionadas de forma mds Sostenible” y figura como una
de las 500 empresas mas sostenibles del mundo (2024)
segln TIME y Statista.

Nuestro portfolio incluye soluciones de impresion en entor-
nos de oficina, impresién comercial e industrial, asi como
soluciones de ICT, ECM y servicios de consultoria y desarro-
llo que permiten a nuestros clientes optimizar y gestionar
su infraestructura, puesto de trabajo y workflow documental
para alcanzar nuevas cotas de eficiencia.

Ao de creacion: 1985
Numero de empleados: 153

Canales de venta: Venta indirecta (43 partners directos y
mas de 1.000 indirectos) y venta directa

$00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Kyocera amplia su portfolio A3 con cuatro nuevos equipos
multifuncién monocromo de gama alta

< Compartir

Tu espacio para

soluciones de

comunicacion visual
Kyocera D ions Espaiia i iento de la serie TASKalfa MZ 10500i, que

incluye cuatro dispositi ifuncién (MFP) A3 de alta idad. Est: t

MFPs manocromo r.‘.ln-ua Ready” han llegado al mercado para ofrecer una mayor productividad,
seguridad y mejores funciones de escanes, asi como un menor tiemp ¥ una gestio

del papel optimizada.

. swissaprint

Las disposithves proporcionan una solucidn integral para grupos de trabalo de tamafio mediane & grande v para Como NGS en
OrEanizaciones que necesitan procesar Erandes Vol de inf iin con una calidad de i § grc q
constante =n cada copia, o digitalizar datos criticos. d MUuaMO I'II
Equipada con |a litima generacidn de ténerde k\oocera ¥ una avanzada tecnologla de Drooesslnlento de
|mugen esta serie garantiza ¥ I o | d

Gracias a i i 1 sistema de doble toner y un disefio optimizade para =l

¥ sereduce ba Intervencidn
necesaria por parte del serviclo bcnice.

“Con el lanzamiento de |a serie TASKalfa MZ 10500i, ampliamos kos limites de lo qua pusdan ofrecer nuestros
dispositivas A3 monocrome de gama alta, syudando a nuestros clientes 8 adaptarse y mantenerse
competitivos en un entorno cada vez més exigents, sfirma Sylvaster de Kaning, divector de productn de.
HKyocers Document Salutions Europe Managament BV, HE 10v
th

“Al combinar una calidad de i L ¥ sepuridad, esta "iLL IN PRINT CHINA
lis lo refuerza ia en el segmento de produccn ligera, sino gue también abre la puerta s - D:!nhor 12-15, 2026

; n la: los clientes r il i flexibles v fiables & gran escala” g #ew n-.z....

==Roland

910138 978 comercial@vzzcv.com

THE POWER OF QUALITY,

La serla Incluy squipas

#TASKalfa MZ75001 AT
STASKalfa MZ8500i
*TASKalfa MZ 95001 VER OFERTAS ,\Hl'.lF!lh

#TASKalfa MZ10500i

Ademds de su calidad de imagen y estabilidad mejoradas, |a serie TASKalfa MZ 105001 introduce mejoras
significativas en los flujos de trabajo y ofrece, al mismo tiempo, una experiencia de uso especlalmente sencilla
wintuitiva. La saguridad de primar nivel se ha parfecc dn s i i ¥
potentes caracteristicas basadas en 1A, lo que garantiza la proteccidn frente a nuevas formas de amenaza,

OMNE GREEN,

Junta con sl saftwars de fiujo de trabajo ampliade y 1a i i6n da madalos de mayor idad, Ia saris
permite a los clientes gestionar mds tipos de impresidn con mayor fiabilidad, 31 tiempo que crea oportunidades

enel segmento de impresian de produceion ligers. @
Mas informacidn:

KYOCERA ESPARA

utaswomuccu B8
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Kyocera Document Solutions ha presentado sus innovaciones en Inkjet y
tecnologia textil sostenible en FESPA Barcelona 2026
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Acerea de Kyocera Document Solutians Espafia

Kyocera Espafia

Sergio Posac - Marketing Specialist Kyocera Document Solutions Espaia
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Si quieres que te enviemos algun recorte en concreto, contacta con el buzén de

marketingcanal@des.kyocera.com
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